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A Messer é a maior empresa privada do mundo especializada em gases industriais, medicinais e
especiais. Estamos plenamente conscientes da nossa responsabilidade pela sustentabilidade e
fazemos ativamente a nossa parte para ajudar a proteger o nosso planeta, valorizar as pessoas
e promover as melhores praticas empresariais.

A sustentabilidade esta no centro da nossa estratégia de neg6cios, e estamos a tomar medidas
concretas nas nossas operagdes didrias para fazer progressos e criar valor para a Messer e para
05 Nossos clientes.

Como ajudamos a proteger o nosso planeta

Ao longo de mais de 125 anos de empreendedorismo e inovagao, a Messer tem mantido o seu
compromisso com o planeta. Continuamos a ajudar a proteger o nosso ambiente, a conservar
recursos e a melhorar a eficiéncia dos nossos processos:

e Optimizamos o consumo de energia através de projectos operacionais.

e |dentificamos e mitigamos os riscos relacionados com o clima para os nossos activos e
operagoes.

e Aumentamos ativamente a utilizacdo de energia renovavel nas nossas fabricas e no
nosso aprovisionamento.

e Aumentamos a eficiéncia do combustivel e optimizamos a nossa logistica.

e Desenvolvemos aplicacdes de gas inovadoras que ajudam os nossos clientes a utilizar
os recursos de forma mais eficiente e a reduzir a sua pegada de carbono.

e Gerimos de forma responsdvel a dgua, os residuos e os refrigerantes nas nossas
operagoes.

Como valorizamos as pessoas

Aforca da Messer reside nas pessoas que trabalham nas nossas instalagcdes e em toda a nossa
cadeia de valor. Concentramo-nos todos os dias em cultivar uma cultura de seguranca,
diversidade, inclusdo e respeito.

Promovemos uma mentalidade de salide e seguranca:

e Praticamos comportamentos que previnem acidentes e lesdes.

e Preocupamo-nos com a saude, a seguranca e os direitos dos nossos funcionarios e dos
trabalhadores de toda a nossa cadeia de valor.

¢ Promovemos a salde fisica e mental, bem como o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal dos nossos colaboradores.

e Apoiamos a capacidade dos trabalhadores para defenderem a sua satde e seguranca.
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Promovemos o desenvolvimento dos colaboradores, a diversidade, a inclusao e o respeito

mutuo:

e Investimos nos nossos funciondrios e encorajamos todos a atingir o seu potencial
maximo através da educacao, formacgao e desenvolvimento de carreira.

e Promovemos uma mentalidade inclusiva para construir um étimo local de trabalho.
Valorizamos diferentes pontos de vista e identidades, permitindo um ambiente
empreendedor, agil e criativo, onde todos podem prosperar.

e Temos umimpacto positivo nas comunidades onde vivemos e trabalhamos através de
compromissos tanto a nivel empresarial como local.

e Valorizamos as nossas partes interessadas, participamos em discussdes e comunicamos
sobre os programas, progressos e realizagdes ambientais, sociais e de governa¢ao da
Messer.

Como actuamos

Na Messer, actuamos com um elevado grau de integridade em tudo o que fazemos. A nossa
estratégia operacional e 0s nossos processos estdo orientados para proporcionar uma
excelente plataforma de crescimento, criacao de valor e agilidade empresarial, permitindo-nos
ser o parceiro de eleicdo dos nossos clientes e colaboradores.

Estamos empenhados na conformidade, boa governacao e conduta empresarial ética:

e Temos uma gestdo global de conformidade, gestao de risco e estamos a estabelecer
uma estrutura global de controlos internos que forma uma base para que cada
entidade Messer cumpra os seus requisitos de negécio em estrita conformidade com as
leis e regulamentos.

e Esperamos que a geréncia e todos os funciondrios ajam com integridade, em
conformidade com o Cédigo de Conduta da Messer e as Politicas de Compliance.

e Damos formacado a nossa forca de trabalho para promover comportamentos que
apoiem os nossos valores e uma conduta empresarial ética.

e No Cddigo de Conduta para Parceiros de Negdcios da Messer, definimos com precisao
as nossas expectativas e exigéncias em relagao aos nossos parceiros de negécios e
esperamos que sejam cumpridas (fazer negécios de forma ética, respeitar os direitos
humanos e reduzir o risco nos nossos negécios).

e Disponibilizamos mecanismos confidenciais para comunicar preocupagoes, gerir
acgoes corretivas e proteger os denunciantes.

e Protegemos os dados e informacgdes das partes interessadas da Messer, incluindo os
nossos colaboradores, clientes, parceiros de negécios e fornecedores.

e Asnossas politicas de privacidade de dados garantem que os dados sdo geridos em
conformidade com a lei.

e Anossainfraestrutura técnica e as nossas politicas protegem a Messer contra acessos
nao autorizados e ciberataques e damos formacao aos funcionarios para que apoiem
boas praticas de ciberseguranca.
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